K&J Byg ApS
God kvalitet er ngglen til succes

Som handveerks-
virksomhed er kvalitet vig-
tig, fordi offentligheden
har en negativ opfattelse
af handveerksbranchen.
Det har virksomheden
K&J Byg ApS i Stubbe-
kgbing meget fokus pa.

Pressens til tider negative omtale af
handveerksbranchen har en stor ind-
flydelse pa dagligdagen i de fleste
handveerksvirksomheder.

-Vi gar op i, at folk skal have en god
oplevelse. Du skal jo huske p3, at
mange mennesker kun far bygget
deres drgmmehus én gang i livet. S&
det er jo et livsprojekt for dem. Noget
stort. Og det forstar jeg da godt. Der-
for satser vi pa kvalitet, helt fra farste
kontakt til en kunde, til selve afslut-
ningen af opgaven”. Ofte har folk
paraderne oppe, allerede nar de
kontakter os for allerfgrste gang,
udtaler indehaver Morten Knudsen.

Hos K&J Byg ApS er arbejdsdeling
struktureret. Svendene handterer alt

PROFIL

Virksomhed Antal ansatte
K&J Byg ApS 19 ansatte
Hjemmeside Antal brugere
www.kogjbyg.dk 2 brugere
Forretningsomrade Lasning

Temrervirksomhed

Mamut (OSE “MAMUT”) blev etableret i 1994 og er en ledende leverandgr af administrative softwarelgsninger og Internetbaserede tjenester til sma og
mellemstore virksomheder i Europa. Mamut tilbyder komplette og brugervenlige lgsninger med markedets bedste forhold mellem pris og ydelse med
integrerede lgsninger for gkonomistyring/regnskab, salgsstgtte, kunde- og kontaktoppfalging (CRM), indkab/logistik, lan/personal,e projektstyring,
e-handel, domeener, e-post og webhotel. Mere end 400.000 kunder i Europa forenkler hverdagen med lgsninger fra Mamut.

Mamut Stellar Business
Office Pro 7 pa Hosting

det handveerksmaessige og den dag-
lige kontakt ude hos kunderne. Der-
imod skal de have minimal bergring
med administration. Det foregar
centralt fra kontoret, hvor Morten
sammen med en medhjeelper styrer
slagets gang.

Klar arbejdsdeling i fokus

Hans filosofi er klar: Mine folk skal
ikke rode med edb. Det er jo ikke
deres handveerk. Her treekker vi pa
dem, som har forstand pa den slags
ting. Mine folk skal bruge deres kreef-
ter pa at lave et ordentligt stykke
arbejde ude hos vores kunder. Jeg
tager mig af al registrering. Det har
jeg samlet her i huset, hvor jeg har
en medhjaelper, som ogsa bruger
vores system, som hedder Mamut
Stellar. Hun star for al bogferingen.
Sa star jeg for registrering af vores
opgaver, falger op pa tilbudsgivning
og den daglige fakturering. Det fung-
erer rigtigt godt med den arbejds-
deling. Systemet er let at ga til for
s&dan nogle som os. Vi har ogsa
integration til bank- og lgnsystem, sa
vi kan ordne rigtig mange ting fra
systemet.

OPSUMMERING

Derfor valgte vi Mamut
- Havde Mamut Stellar

Office i forvejen og opgra-

derede

- Valgte en opdateret,
hosted Igsning med inte-
gration til bank, e-faktura,
lgnsystem og grossister

Traek pa hjeelp udefra

Mortens holdning til at treekke pa
hjeelp udefra er klar: Du skal holde dit
fokus pa de opgaver, du selv kan
lgse. De opgaver du ved med dig
selv, du ikke kan Igse, skal du over-
lade til andre, som har kompetencen,
slutter Morten af.

"De opgaver, du ved
med dig selv du ikke
kan lgse, skal du over-
lade til andre, som har
kompetencen.”

- Morten Knudsen, K&J Byg ApS

Gevinster
- Strgmlining af alle admi-

nistrative processer i virk-
somheden

- Fjernelse af administra-
tion fra medarbejderne,
sa der er mere fokus pa
at alle Igser sine opgaver.
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